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ART. 10 D.LGS. 276/2003
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LU'esigenza di conoscere le persone candidate
ad un posto di lavoro deve sempre tener conto
del diritto alla riservatezza e della parita di
trattamento.della tutela della riservatezza e
delle parita di trattamento.

In ogni fase del processo di assunzione, per
ragioni etiche e legali, € fondamentale che i
candidati non vengano discriminati per motivi
che non siano prettamente legati alle loro
capacita lavorative.

L'esclusione di un candidato, da parte del
datore di lavoro, deve essere sempre
accompagnata da una giustificazione
oggettiva e ragionevole in relazione alle
competenze richieste per la posizione
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APPLICAZIONE ALLE
PROCEDURE DI ASSUNZIONE
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ASSUNZIONE — FLUSSO DEL PROCESSO

JOB VACANCY JOB DESCRIPTION (C]

Equal opportunity
employer

SCREENING

Flusso del
processo
semplificato :
le sei tappe

prinCipali dal Equal opportunity i

POSTING

emploKFr: walk

. . . ensitive data: Is the
momento in cui si Gt i?nnefgergnsgg%niel'evém,
libera una e
posizione SHORT LISTING ®

INTERVIEW

Put aside the "weight
of the appearances"

lavorativa di lavoro

Be aware
of unconscious
biases a

SELECTION

Remember to
support best the
objectives of th
company 6
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ASSUNZIONE —
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JOB VACANCY

POSTING

Equal opportunity
emplo¥er1 walk
the talk!

SHORT LISTING

Be aware
of unconsciou
biases

SELECTION

Remember to
support best the
objectives of the
company

JOB DESCRIPTION (C]

Equal opportunity
employer

SCREENING

Sensitive data: Is the
information relevant,
necessary?

INTERVIEW

Put aside the "weight
of the appearances"
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JOB DESCRIPTION (C]

Equal opportunity
employer

ASSUNZIONE —

Descrizione del lavoro: datore di lavoro egualitario

VALUTARE AGGIUNGERE

Pari opportunita: xxxx e un datore di lavoro che offre pari
opportunita e sostiene una forza di lavoro diversificata e
inclusiva. Tutte le pratiche di lavoro sono basate sulle
qualifiche e il merito, senza distinzione di razza, colore,
nazionalita, stirpe , religione, eta, sesso, identita di
genere, orientamento sessuale o preferenza, stato civile
libero o coniugato), disabilita fisica o mentale, condizioni
mediche, gravidanza, status di veterano protetto,
informazioni genetiche o cittadinanza entro i limiti
imposti dalla legge.

ol
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POSTING

Equal opportunity
employer: walk
the talk!
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Cercare e valutare solo informazioni personali rilevanti per la
decisione dell’assunzione da effettuare

e Valutare se le informazioni sono necessarie in questa fase
del processo di assunzione

SEULES LES COMPETENCES COMPTENT VALUTARE
)QLesmentlonssupprlmées ° CV anonimo
Adresse

T X 7 S e * Artificial Intelligence (ad es. chatbot o robot)
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' Il CV anonimo non impedisce la discriminazione al




ASSUNZIONE —

* Le considerazioni personali non devono influire

e Sapere cosa chiedere e porre ai candidati le stesse domande
(coerenza), concedendo a ciascuno le stesse opportunita e lo stesso
tempo

e Condurre un colloquio di lavoro in coppia, evitando cosi di favorire i
candidati che assomigliano maggiormente alla personalita
dell’intervistatore.

* Evitare domande personali, attenersi a competenze e abilita

EVITARE
* Prime impressioni (giudizio istantaneo)
* Non chiarire cosa richiede il lavoro

m\/%\h L
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ASSUNZIONE — A

HR — A BUSINESS PARTNER

e Attenersi alle competenze e alle abilita dei candidati;
selezionare il piu adatto/capace che possa aiutare a
raggiungere gli obiettivi dell'organizzazione

e Quote di genere: la legge ha imposto percentuali
progressive di rappresentanza di genere nei consigli di
amministrazione e nei collegi sindacali delle societa
qguotate

 Documentare ragioni obiettive di selezione

Competenze e HR

Policies &

comportamenti dei -
Practices

dipendenti necessari
all'azienda per
raggiungere questi

B\/ pﬂ“\ Zﬁm St strategic
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RACCOLTA DEI DATI

QUALI INFORMAZIONI? /
PER COSA?

; CHI PUO ACCEDERE Al DATI?
Accesso limitato:

Solo le persone coinvolte nel
processo di assunzione possono
accedere alle informazioni di un

candidato.

Accesso controllato:

Il datore di lavoro deve garantire la
sicurezza delle informazioni e
assicurarsi che solo le persone
autorizzate ne siano a conoscenza. Le
azioni sui dati effettuate dalle
persone autorizzate devono essere
registrate (chi si collega a cosa,
quando e a fare cosa).

; CHE FORMALITA?

Se il datore di lavoro ha nominato
un responsabile della protezione
dei dati (DPQ), deve essere
coinvolto nella realizzazione di
tutti questi file.

| vari file di reclutamento o di
gestione del personale devono
essere inseriti nel registro delle
attivita di trattamento detenute dal

Wt ==
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Come parte di un processo di
assunzione, i dati raccolti devono
essere utilizzati solo per valutare
la capacita del candidato di
intraprendere il lavoro proposto
(qualifica, esperienza, ecc.)

DURATA LIMITATA “

In caso di esito negativo di una
domanda, il recruiter deve
informare il candidato che
desidera conservare il suofile, al
fine di dargli I'opportunita di
richiedere la distruzione.

Se un candidato nonrichiede la
distruzione del suo file, i dati
vengono automaticamente distrutti
2 anni dopo l'ultimo contatto. Solo
I'accordo formale del candidato
consente una conservazione piu
lunga.

www.flmlean.com
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Best Practices

* Sostenere gli sforzi di gestione del rischio dell'organizzazione

Policies & b documentando le ragioni per le quali si sono intraprese
Practices g determinate azioni o decisioni, come licenziamenti o mancate
assunzioni

* Codice Etico e Condotta Aziendale
* Politica anti-discriminazione
* Piani di formazione con enfasi sui reclutatori

REGARD POPULAR| ™Y *

D0 X

TRUST _ CREDIBILITY

REFUTAEQN

A
I

:
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@Y\l\ f MARKETING POSITION
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IMPRESSION
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Conclusioni

* Tolleranza zero! Come datore di lavoro, si vuole
evitare ogni caso di discriminazione intenzionale sul
lavoro

* Ricordare perché la comprensione dell'ambito legale
e importante e fino a che punto riconoscere le
limitazioni di HR

* Fare le cose bene da un punto di vista etico, sociale e
legale

d ﬁ La dignita della persona va rispettata sempre!
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